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DELEGATION DE Madame Chantal BOURRAGUE
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Séance du lundi 15 juillet 2013
 

D-2013/451
Crédit Municipal de Bordeaux. Rapport d'activité et
financier de l'exercice 2012. Information
 
Madame Chantal BOURRAGUE, Conseiller municipal délégué, présente le rapport suivant :
 
Mesdames, Messieurs,
 
Etablissement public de crédit et d’aide sociale fort de plus de 210 ans d’existence, le Crédit
Municipal développe ses actions autour d’une vocation sociale affirmée par l’octroi de micro
crédits (prêts sur gages et micro crédits personnels), et d’une activité bancaire destinée à
pérenniser la mission sociale.
 
1. Faits marquants de l’exercice 2012
 
Dans le domaine social :

 
Plus de 16.600 nouveaux prêts sur gages ont été effectués dans les quatre agences de
Bordeaux, Pau, Limoges et Périgueux, avec un prêt moyen de 581 euros et un montant total
de plus de 9,7 millions d’euros, soit une augmentation de 13,48% en montant de prêts
accordés.
 
3.500 nouveaux clients ont découvert le Crédit Municipal et ses prêts sur gages, signe d’une
qualité de service encourageante, mais aussi d’une grande fragilité et d’un accès au crédit
bancaire classique de plus en plus difficile pour les personnes en difficulté passagère. A noter
que 17% des contrats ont fait l’objet d’une vente, dont plus du tiers en vente volontaire.
 
Ce sont également près de 230 micro crédits sociaux personnels réalisés avec les
associations et les CCAS pour un montant total de plus de 530 000 euros, destinés à financer
en majorité des besoins en mobilité (permis de conduire, achat ou réparation d’un moyen de
locomotion pour accéder au marché du travail), et pour le reste, des besoins en formation,
santé et logement.
 
Enfin, 144 prêts ont été accordés pour 710  000 euros par la Caisse Sociale de
Développement Local dans le cadre du micro crédit professionnel permettant à des personnes
exclues du système bancaire, et souvent bénéficiaires de minima sociaux, de créer leur propre
emploi.
 
Au 31/12/2012, l’encours net de prêts sur gages s’établit à 16,756 millions d’euros, en
hausse de 15,16%.
 
Dans le domaine bancaire :
 
Sont principalement concernés les prêts personnels aux fonctionnaires ou retraités, réalisés
dans
40 départements de métropole et d’outre-mer, zone sur laquelle le Crédit Municipal de
Bordeaux propose cette activité.
 
3.725 prêts ont été accordés, pour un montant de plus de 36,718 millions d’euros, dont
plus de la moitié concernent les départements d’outre-mer. Au 31/12/2012, l’encours net
de prêts personnels s’établit à 108,6 millions d’euros, en baisse de 7,62%.
 
Au regard des 125,356 millions d’euros d’encours nets de prêts enregistrés à l’actif, 58.563
millions d’euros de ressources collectées ont été collectés auprès de la clientèle.
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2. Les résultats financiers
 
Le Produit Net Bancaire est stable avec une légère baisse de 0,57%, principalement due
à la diminution des produits de l’encours des prêts personnels (-4,8%), toutefois quasi
compensée par la baisse des charges bancaires (-5,97%).
 
Les charges générales d’exploitation augmentent légèrement de 1,23%, imputable à la
hausse des charges de personnel (2,51%).
 
Il en résulte un Résultat Brut d’Exploitation de plus de 4.086 millions d’euros en diminution
de 2,83%.
 
Le coût du risque augmente de 60 000 euros. Cette augmentation est due principalement à
l’augmentation des créances irrécouvrables (54 552 euros).
 
Par mesure de prudence, le FRBG (fonds pour risques bancaires généraux) a été doté d’une
provision supplémentaire de 500 000 euros.
 
L’exercice 2012 se solde par un bénéfice de 1,58 millions d’euros à l’identique de celui de
l’exercice 2011 (-0,53%).
 
3. Les perspectives en 2013
 
La poursuite du plan stratégique portant sur la période 2010-2015 verra se concrétiser en
2013 :

- l’ouverture d’une agence de prêts sur gages à Poitiers au premier semestre,
- la poursuite du projet de mutualisation informatique avec les Caisses de Lyon et

Toulon et,
- la poursuite de la mise à disposition de services innovants par le biais du canal

Internet.
 
Enfin, la reprise d’une partie des agences du Crédit Municipal de Dijon au cours du 2ème

semestre 2013, permettra la poursuite du service public de prêt sur gage dans les villes où
il aurait été abandonné consécutivement à l’arrêt des activités de cette Caisse.
 
Au regard des rapports fournis en annexe (Rapport du Directeur Général et Rapport du
commissaire aux comptes sur les comptes annuels), nous vous demandons, Mesdames et
Messieurs, de bien vouloir en prendre acte.
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Annexe  : principaux éléments du compte de résultat du Crédit Municipal de Bordeaux,
exercices 2011 et 2012
 
 
En milliers d’euros 31/12/2012 31/12/2011 ∆ 12/11
 Produits bancaires 11 865 12 073 - 1,72%
 Produits liés aux prêts personnels 8 100 8 508  
 Produits liés aux prêts sur gages
 (intérêts…) 2 793 2 366  
 Recouvrement frais de poursuite et autres 30 53  
 Produits financiers interbancaires (swap…) 86 208  
 Autres produits d'exploitation bancaire 856 937  
 Charges bancaires 2 431 2 585 - 5,97%
 Intérêts liés aux placements des clients 1 397 1 115  
 Charges financières interbancaires 978 1 430  
 Autres charges d'exploitation 56 40  
 Produit net Bancaire 9 434 9 488 - 0,57%
 Charges générales d'exploitation 5 347 5 282 1,23%
 Dont charges de personnel 3 465 3 381  
 Résultat brut d'exploitation 4 087 4 206 - 2,83%
 Coût du risque -987 -927 +6,44%
 Résultat d'exploitation 3 100 3 279 - 5,44%
 Dotations ou reprises de FRBG -500 -800  
 Résultat net (après Impôt) 1 574 1 583 - 0,53%
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MME BOURRAGUE. -

Monsieur le Maire, mes chers collègues, il s’agit du rapport d’activité qui confirme l’action du Crédit
Municipal de Bordeaux.

Je suis prête à répondre aux questions de nos collègues.

M. LE MAIRE. -

M. PEREZ

M. PEREZ. -

Monsieur le Maire, mes chers collègues, tout d’abord sur ce rapport d’activité nous saluons l’action
du Crédit Municipal. Un satisfecit sur la gestion de l’équipe de M. Poirier. Une bonne tenue de
l’établissement, et un hommage à toute l’équipe qui y travaille.

Saluer également la nouvelle dimension qu’a pris le Crédit Municipal en absorbant le Crédit
Municipal de Dijon.

On peut s’étonner peut-être de me voir me satisfaire de tout ça. Cependant je ferai remarquer, ce
que je fais traditionnellement tous les ans lorsque ce rapport arrive, le fait que le succès du Crédit
Municipal est en partie basé sur le malaise de  notre société.

Le Crédit Municipal est le dernier rempart avant le vide pour les personnes dans le besoin.

En effet, l’augmentation des prêts sur gage, des ventes de gages non volontaires, du coût du risque
qu’a à assumer le Crédit Municipal qui va augmenter de près de 20% cette année, nous montrent
que notre société est bien malade et depuis longtemps.

L’administrateur que je suis peut et doit se réjouir de la bonne tenue de l’établissement. L’élu que
je suis doit être inquiet du pourquoi on obtient d’aussi bons résultats.

Oui, il faut saluer la mission du Crédit Municipal quand les banques traditionnelles ne l’assument
pas, par exemple dans le cas de l’attribution de micro-crédits professionnels.

Tous ces points nous amènent à féliciter et encourager M. Poirier et ses équipes, mais ne pas
féliciter la société qui rend le rôle du Crédit Municipal nécessaire depuis de trop longues années.
Ça ne date pas depuis un an, n’en déplaise à certains.

On peut rêver d’un monde dans lequel personne n’ait besoin de prêts sur gage, d’un monde dans
lequel quelqu’un qui monte une entreprise, si petite soit-elle, puisse se financer normalement auprès
d’un établissement bancaire.

Il est vrai que pour certaines banques il est plus rentable de vendre des emprunts toxiques à des
collectivités locales, ou de spéculer sur des subprimes, que de financer l’économie et les petites
entreprises de nos quartiers.
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Je reste d’ailleurs songeur sur les conseils de gestion que donnent ces établissements aux Etats
ou aux particuliers après avoir mené le monde au bord de l’abîme. Avec des conseillers moralistes
pareils on peut dormir tranquille, c’est sûr.

Cela nous amène loin du Crédit Municipal qui, lui, est un établissement financier qui fait
modestement un travail de qualité loin des turbulences que je viens d’évoquer.

Alors oui, le Crédit Municipal a un rôle qui est malheureusement utile, ce qu’il convient de saluer.
Merci.

M. LE MAIRE. -

Merci. Nous avons un bon Crédit Municipal avec une bonne équipe. Il est vrai que la situation du
prêt sur gage montre les tensions de notre société qui ne se sont pas arrangées, c’est le moins
qu’on puisse dire, depuis un an.

Mme BOURRAGUE

MME BOURRAGUE. -

Monsieur le Maire, mes chers collègues, je voudrais insister sur les deux opérations
complémentaires des prêts sur gage que sont les micro-crédits sociaux et les micro-crédits
professionnels qui apportent une réponse à des besoins importants de la population.

Le prêt sur gage rend aussi des services immédiats que ne peuvent pas rendre d’autres
établissements.

M. LE MAIRE. -

M. DAVID

M. YOHAN DAVID. -

Juste préciser que sur le micro-crédit professionnel je suis très heureux que des personnes qui n’ont
pas de capacité financière passent par le Crédit Municipal parce qu’elles ont un accompagnement
pendant et post la création d’entreprise jusqu’à trois ans après, pour éviter lorsqu’elles sont face
à des difficultés notamment de consolidation de se retrouver toutes seules et d’en arriver à une
faillite.

Cet investissement-là est extrêmement important pour la réussite. C’est un vrai investissement
notamment porté par la subvention de la Mairie de Bordeaux.

M. LE MAIRE. -

Merci.

C’était une information.
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